
 FORMULAR  RETUR 

DATA………./……………/……………. 

FIRMA:  ___________________________ C.I.F (RO)__________________ 

PERSOANA DE CONTACT  _______________________________________ 

TELEFON _____________________________ 

NR COD DE PE FACTURA NR/DATA FACTURA BUC MOTIV RETUR RETUR GARANTIE OBS 
1 

2 
3 

4 

5 
LIVRAREA PIESELOR OBLIGATORIU LA ADRESA: STR. CALEA SUCEVEI 124, SALCEA, SUCEAVA, DEPOZIT DPA (cu Fan Courier / Sameday) 

Motivul returului …………………………………………………… …………………………………… ……… ……………… ……………… ………………..… …………………… ……… ………… 
…………………………… …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

IMPORTANT: 

- PIESELE SE VOR RETURNA IN MAXIM 30  ZILE DE LA FACTURARE (daca nu se solicita garantie), INSOTITE DE FISA DE RETUR OBLIGATORIU
- COLETUL/COLETELE se trimit retur OBLIGATORIU CU DESCHIDERE LA LIVRARE altfel se vor refuza
- NU SE ACCEPTA RETUR PIESE CU AMBALAJ DETERIORAT ORI PIESE MONTATE
- LIVRAREA RETURULUI SE VA EFECTUA CU FIRMA AGREATA DE SC MOIRA DPA SRL SI ANUME : FAN COURIER SAU SAMEDAY, TRANSPORTUL CU ALTE FIRME DE 

CURIERAT SE VA FACE PE RASPUNDEREA CLIENTULUI
- Acceptarea pieselor reclamate in garantie se face doar cu atasarea la prezentul formular a documentelor justificative de la un service autorizat RAR. Produsul 

trebuie returnat cu ambalajul intact si fara urme de montaj

SC MOIRA DPA SRL 
Importator şi distribuitor piese tractoare

Nr. Reg. Com.: J2024000018078, C.I.F.: RO 30988082
Cont Banca GARANTI BANK :  RO33 UGBI 0000 3320 0896 3RON 
Adresa retur: JUD SUCEAVA, ORAS SALCEA, CALEA SUCEVEI 

124, COD 727475
www.piesetractor.ro     

http://www.piesetractor.ro/

